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OBOWIAZUJACE

W
ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER

UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

Akty prawne na podstawie, ktérych sporzadzone zostaly Standardy Ochrony Maloletnich:

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
(t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1304 z pdzn. zm.);

2. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesSnia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie
Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870).

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych
innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606);

4. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz.
1249);

5. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);

6. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow Zjednoczonych z

dnia 20 listopada 1089 r. (t.j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 z p6zn. zm.);
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l. Wprowadzenie

Nadrzedng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw
ORTHODENTAL PPHU MAL.GORZATA UCHER
UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN
jest dziatanie dla dobra dzieci i mtodziezy w ich najlepszym interesie. Cztonkowie personelu traktujg dzieci
i mlodziez z szacunkiem oraz z uwzglednieniem ich potrzeb. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika
ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER
UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

wobec nich przemocy w jakiejkolwiek formie (tj.: przemocy fizycznej i psychicznej, edukacyjnej,
materialnej czy cyberprzemocs).

Niniejszy dokument skierowany jest do wszystkich pracownikéw placowki (lekarzy, pielegniarki i
pielegniarzy, rejestratorki, stazystow, praktykantow oraz wolontariuszy i1 kontrahentow), rodzicow,
opiekunéw ustawowych oraz matoletnich.

Celem niniejszej Procedury jest okreslenie i wdrozenie do stosowania w placowce Standardow Ochrony
Matoletnich jako szczegodlnego srodka ochrony oséb matoletnich. Procedura sporzadzona zostata w dwoch
wersjach w tym jedna z uwzglednieniem koniecznosci zrozumienia jej zapisow przez osoby matoletnie
(skrécona). Celem stosowania wdrozonej Procedury jest takze zapewnienie poszanowania zasady rownego
traktowania matoletnich w zakresie dostgpu do $wiadczen zdrowotnych, zasadach kierowania si¢ w
dziataniach najlepszym interesem dziecka, w tym zasady wstuchiwania si¢ i uwzgledniania opinii
matoletniego, zgodnie z jego wiekiem i dojrzatoscia.

Dokument oraz wprowadzone na jego podstawie dziatania zapewni¢ maja, ze zaden z pracownikow
(rowniez niemedyczny) lub wspotpracownikéw w tym takze stazysci, praktykanci nie beda podejmowali
zachowan, ktore umozliwialyby krzywdzenie dzieci, ani dziatan, ktére moglyby zostaé blednie
zinterpretowane przez dzieci, ich rodziny lub innych dorostych, jako akty krzywdzenia lub zachowania
prowadzace do krzywdzenia.

Pracownicy traktujg dzieci z szacunkiem oraz uwzgledniajg ich potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przez pracownika placowki wobec dzieci 1 mtodziezy przemocy w jakiejkolwiek formie.

Dzieci traktowane sg jako pelnoprawne mate osoby, z petnig swoich potrzeb, mozliwosci, lekéw, majacy
prawo by¢ tym, kim sa. Osoby doroste, znajdujace si¢ na terenie placowki, powinny zapewni¢ realizacje
wszystkich praw dziecka — by tworzy¢ warunki jego prawidtowego rozwoju.

Pracownicy ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER

UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

, realizujac powyzsze cele, dzialaja w ramach obowiazujacego prawa, przepisow wewngtrznych placowki
oraz wlasnych kompetencji.

Sporzadzit : Zaakceptowat: Zatwierdzit:




STANDARDY OCHRONY Wydanie nr 1

z dnia

MALOLETNICH 31.07.2024

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem

1. StLOWNIK TERMINOW

Gdy tylko w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1) Kierowniku placowki / Przychodni — nalezy przez to rozumie¢ Kierownika ORTHODENTAL PPHU
MALGORZATA UCHER
UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

2) Placowce, Przychodni —nalezy przez to rozumie¢ ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER
3) UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

4)

5) Pracowniku placowki —nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o pracg, umowy
kontraktowej, umowy zlecenia umowy, umowy o wolontariacie a takze umowy stazowej;

6) Maloletnim — zgodnie z kodeksem cywilnym nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe ponizej 18 roku
zycia korzystajaca ze $wiadczen ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER
UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

7) Opiekunie maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobg uprawniona do reprezentacji i stanowieniu o
matoletnim, w szczegdlnosci jego przedstawiciela ustawowego;

8) Przedstawiciel ustawowy — nalezy przez to rozumie¢ rodzica badz opiekuna posiadajacego pehnig
wladzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobg reprezentujaca dziecko, ustanowiong przez sad w
sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wtadza rodzicielska lub gdy rodzice nie zyja);

9) Zgodzie opiekuna maloletniego — rozumiemy przez to zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow
maloletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami matoletniego nalezy
poinformowac ich o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny;

10) Krzywdzeniu maloletniego — nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika placowki lub zagrozenie
dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Jako krzywdzenie rozumiemy:

a) przemoc fizyczng — czyli celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia ciala.
Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. zlamania, siniaki, rany cigte, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowaé utrate zdrowia badz tez zagraza¢ zyciu
osoby krzywdzonej,

b) przemoc emocjonalng — np. powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie maloletniego,
nieustanna krytyka, wciaganie matoletniego w konflikt oséb dorostych, manipulowanie nim, brak
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odpowiedniego wsparcia, stawianie maloletniemu wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie
sprostac,

c) przemoc seksualng — angazowanie maloletniego w aktywno$¢ seksualng przez osobe dorosty.
Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie matoletniego,
wspétzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu
materiatow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczng — tj. niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka, m.in. przez
brak odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach $rodkéw
dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,

e) zaniedbywanie — czyli niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
matoletniego przez rodzica lub opieckuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran,
schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypeklianiem obowigzku ustawowego
przedszkolnego lub szkolnego;

9) dane osobowe maloletniego — rozumiemy przez to wszelkie informacje umozliwiajace

identyfikacje matoletniego;

l1l. ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACOWNIKOW W ORTHODENTAL PPHU
MAtGORZATA UCHER

1. Rekrutacja pracownikow w ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER

UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu, dlatego kazdorazowo przed dopuszczeniem
osoby zatrudnianej do wykonywania obowiazkow Kierownik Przychodni lub osoba przez niego wyznaczona,
przed zatrudnieniem jakiejkolwiek osoby, ktora bedzie udziela¢ $wiadczen medycznych maloletniemu lub
bedzie uczestniczy¢ w ich udzielaniu:

a) pobiera od kandydata/kandydatki o§wiadczenie o niekaralnosci i zobowiazaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony dzieci

lub
b) uzyska za po$rednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci

informacje z Rejestru Sprawcoéw Przestepstw Na Tle Seksualnym dotyczaca tego czy dana osoba figuruje w
tym rejestrze.

2. Kazdorazowo informacje zwrotne otrzymane z systemu sg drukowane i sktadane do czgséci ,,A” akt
osobowych pracownika placowki, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy Rejestru osob,
w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkdw czynno$ci skierowanych
przeciwko wolnos$ci seksualnej i obyczajno$ci wobec maloletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie o
wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowacé strong internetowa, na
ktérej widnieje komunikat, ze dana osoba figuruje w rejestrze;

3. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinien przedlozy¢ informacj¢ z rejestru
karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwana do celéw dzialalnosci zawodowej zwiazanej z
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kontaktami z matoletnimi, badz informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tegoz panstwa nie przewiduje
wydawania informacji dla wyzej wymienionych celow;

a) jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralno$ci nie przewiduje wydawania
takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas Kierownik placowki lub osoba przez niego
upowazniona uprawniony jest do zobowiagzania kandydata do ztozenia odpowiedniego oSwiadczenia o
niekaralno$ci i zobowigzania do przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci (Zalacznik nr 1) pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej;

b) w sktadanym o$wiadczeniu o ktérym mowa w pkt. a) kandydat sktada o$wiadczenie o nastepujacej tresci:
Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia. O$wiadczenie to zastepuje
pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

4. W ORTHODENTAL PPHU MAL.GORZATA UCHER

UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

5. zatrudni¢ mozna wylacznie te osoby, ktére nie figuruja w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw Na Tle
Seksualnym i ktore dostarczyty aktualne za§wiadczenia potwierdzajace o niekaralnosci.

IV.  ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIE MIEDZY MALOLETNIM A
PERSONELEM ORTHODENTAL PPHU MAtGORZATA UCHER

1. Podstawowa zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel oraz Kierownictwo placowki w
kontaktach z matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra i w ich interesie.

2. Personel placowki oraz Kierownictwo:

a) traktuja matoletnich z szacunkiem, zachowujac w kontakcie z nimi spokdj i cierpliwo$¢ oraz uwzgledniajac

ich godnos$¢ 1 potrzeby;

b) respektuja ich prawo do opieki ze strony przedstawicieli ustawowych badZ opiekunow faktycznych;

€) w miar¢ mozliwosci tlumacza im podejmowane dziatania oraz daza do uzyskania aprobaty na udzielane

wobec nich §wiadczenia medyczne;

d) uwaznie wystuchuje matoletnich i stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich wieku;

€) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza,

f) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

g) nie ujawnia drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to roéwniez

ujawniania jego wizerunku (Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r.);

h) nie utrwala wizerunku matoletnich w celach prywatnych a takze zawodowych, jezeli opiekun matoletniego
nie wyrazit na to pisemnej zgody;

i) niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie.

3. zasady bezpiecznych relacji personelu z maloletnim obowigzuja wszystkich pracownikow
ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER
4. zatrudnionych na podstawie umowy cywilno — prawnej, stazystow oraz wolontariuszy i kontrahentow;
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5. Pracownik placowki zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnim i kazdorazowego
rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dzialanie wobec maloletniego sa odpowiednie do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.

6. Decyzje dotyczace matoletniego powinny zawsze uwzglednia¢ jego dobro, ale réwniez bra¢ pod uwage
bezpieczenstwo pozostatych matoletnich.

7. Matoletni ma prawo do prywatnosci, odstagpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢ uzasadnione, a
matoletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

8. Pracownik placowki moze pozosta¢ z matoletnim sam w gabinecie na czas badan lub zajeé, tylko za jego
zgoda.

9. Pracownikowi placowki nie wolno w obecno$ci matoletnich niestosownie zartowac, uzywaé wulgaryzmow,
wykonywac obrazliwych gestow, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym.

10. Pracownik placowki zobowigzany jest do rownego traktowania maloletnich, niezaleznie od ich pici,
orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.

11. Pracownik placowki zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwiazku z
pelniona funkcja lub wykonywana praca, dotyczacych np. zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych,
mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego,
pogladow politycznych, przekonan religijnych lub §wiatopogladéw matoletnich.

11. Matoletni ma prawo do prywatnosci, odstapienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢ uzasadnione, a
matoletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

12. Pracownikom placowki bezwzglednie zabrania si¢ (pod grozba kary, w tym wigzienia i utraty pracy):

a) nawigzywac relacji seksualnych z matoletnim;

b) sktada¢ matoletniemu propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym rowniez udostgpniania
takich treSci;

¢) proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych i innych uzywek (narkotykow, tzw. dopalaczy).

13. W przypadku, gdy pracownika tgczg z matoletnim lub jego opiekunem relacje rodzinne lub towarzyskie,
kazdorazowo zobowigzany on jest do zachowania pelnej poufnosci, w szczegdlnosci do utrzymania w tajemnicy
spraw dotyczacych innych matoletnich, opiekunow i pracownikow.

V. Schemat i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia matoletniego.

1. Pracownicy ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER

UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

2. posiadaja wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkow zwracaja uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia matoletnich. Takie jak:

a) maloletni jest czgsto brudny, nieprzyjemnie

pachnie;

b) matoletni kradnie jedzenie, pieniadze itp.;

¢) matoletni zebrze — matoletni jest glodny;

Sporzadzit : Zaakceptowat: Zatwierdzit:
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d) matoletni nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okular6w

itp.; e) maloletni nie ma odziezy i butéw dostosowanych do warunkéw

atmosferycznych;

f) maloletni ma widoczne obrazenia ciala (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno jest
wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia;

g) podawane przez matoletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne, niemozliwe,
niespdjne itp., matoletni czgsto je zmienia;

h) matoletni nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i

pogody; i) matoletni boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ powrotu do

domu;

j) matoletni wzdryga sig, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

k) matoletni cierpi na powtarzajgce si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, glowy, mdtosci itp.;

1) matoletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje si¢ agresywnie,

buntuje si¢, samo okalecza si¢ itp.;

P maloletni uzywa srodkow psychoaktywnych;

m) matoletni nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,,lepko§¢” matoletniego);

n) w rozmowach, zachowaniu matoletniego zaczynaja dominowac elementy/motywy

seksualne;

0) matoletni jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;

p) matoletni ucieka z domu;

r) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania

matoletniego; s) matoletni méwi o przemocy.

3. Jezeli z objawami u maloletniego wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicow lub opiekunéw, to
podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione. Niepokojace zachowania rodzicow to:
a) rodzic /opiekun podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien przyczyn obrazen
matoletniego;

b) rodzic /opiekun odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem matoletniego;

¢) rodzic /opiekun méwi o matoletnim w negatywny sposob, ciagle obwinia, poniza, strofuje matoletniego (np.:
uzywajac obrazliwych okreslen);

d) rodzic /opiekun poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub zbyt pobtazliwy lub
odrzuca matoletniego;

€) rodzic /opiekun nie interesuje si¢ losem i problemami matoletniego;

f) rodzic /opiekun zachowuje si¢ agresywnie;

g) rodzic /opiekun ma zaburzony kontakt z rzeczywisto$cia np. reaguje nieadekwatnie do sytuacji;

h) rodzic /opiekun wypowiada si¢ niespojnie;

i) rodzic /opiekun przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

J) rodzic /opiekun naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych. przypadku zaobserwowania
przez personel placowki lub powziecia informacji o naruszeniu standardéw, w szczegdlno$ci poprzez
krzywdzenie matoletnich kazdy pracownik placéwki jest zobowigzany do:

a) natychmiastowej reakcji, zmierzajacej do powstrzymania zachowan niedozwolonych i zapewnienia ochrony
maloletniemu;

b) zgloszenia Kierownikowi placowki lub osobie upowaznionej poprzez sporzadzenie notatki stuzbowej z
informacja dotyczaca zachowan rodzacych podejrzenie przemocy badz wykorzystania maloletniego.

4. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez pracownika
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a) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego
miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie. Pracownik zobowigzany jest do
zawiadomienia policji pod nr 112 lub 997, a w przypadku podejrzenia innych przestepstw do
poinformowania policji lub prokuratury o mozliwoSci popelnienia przestepstwa. W przypadku
zawiadomienia telefonicznego pracownik zobowigzany jest poda¢ swoje dane, dane matoletniego oraz dane
osoby podejrzanej o krzywdzenie maloletniego oraz opis sytuacji z najwazniejszymi faktami. W przypadku
zawiadomienia o mozliwo$ci popelnienia przestgpstwa zawiadomienie adresuje si¢ do najblizszej jednostki,
w zawiadomieniu podaje sie dane jak w przypadku zawiadomienia telefonicznego;

b) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni do$wiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub psychicznej
przez innego pracownika placéwki (np. popychanie, klapsy, ponizanie, o$mieszanie), zobowigzany jest do
zadbania o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Nastepnie powinien
zawiadomi¢ Kierownictwo placowki, aby mogta zakonczy¢ wspotprace z osoba krzywdzaca;

c) jesli pracownik zauwazy inne niepokojace zachowania wobec maloletniego np. krzyki, niestosowne
komentarze, zobowiazany jest zadbaé o bezpieczenstwo maloletniego i odseparowaé go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie. Poinformowanie Kierownictwa placowki, aby mogta przeprowadzi¢ rozmowe
dyscyplinujaca, a w razie koniecznosci zakonczy¢ wspotprace.

5. Schemat podejmowania interwencji w_przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez inna
osobe nieletnig:

a) jesli pracownik placowki podejrzewa, ze maloletni doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia matoletniemu
bezpiecznego miejsca. Ponadto, zawiadamia Kierownika lub osobg przez niego upowazniong, aby
przeprowadzita rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami matoletniego i
osoby nieletniej podejrzanej o czyn zabroniony. Kierownik lub osoba przez niego upowazniona powiadamia
najblizszy sad rodzinny lub policje wysylajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
podajac dane jak w przypadku opisanym w pkt. 4 ust. a;

b) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub psychicznej ze
strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo matoletniego i oddalenia go od
osoby krzywdzacej. Ponadto zawiadamia Kierownika lub osobg przez niego upowazniong, aby
przeprowadzita rozmowe, a jesli to nie jest mozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami matoletniego
i osoby nieletniej podejrzanej. W przypadku braku poprawy zawiadamia lokalny sad rodzinny, wysytajac
wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

6. Schemat podejmowania interwencii w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez jeqo

opiekuna:

a) jesli pracownik placowki podejrzewa, ze matoletni doswiadczyt przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej
lub ekonomicznej ze strony opiekuna, lub matoletni informuje o takim zajSciu pracownika placowki,
zobowiazany on jest do zadbania o bezpieczenstwo matoletniego. W tej sytuacji pracownik zobowigzany jest
do uruchomienia procedury Niebieskiej Karty (NK), zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw w sprawie
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procedury NK poprzez wypelnienie formularza "Niebieska Karta-A" (zalacznik nr 3). Powinno to nastapi¢
w obecnosci osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie, a w sytuacji, gdy
ten kontakt jest niemozliwy, bez udzialu tej osoby.

b) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest niewydolny wychowawczo,
powinien zadbaé¢ o bezpieczenstwo matoletniego. Powinien Kierownika lub osobg upowazniong oraz
porozmawiaé z opiekunem, proponujagc mu mozliwo$¢ wsparcia psychologicznego. W przypadku braku
wspotpracy opiekuna lub powtarzajacych si¢ zaniedban, zobowigzany jest do powiadomienia wtasciwego
osrodka pomocy spotecznej (na pismie lub mailowo).

VI.  ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MAtOLETNIEGO

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okre§lonych w Ustawie z dna 10 maja 2018 r. 0
ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz dyrektywie rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
(RODO).

1. Pracownik ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER

UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

2. ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktoére przetwarza oraz zachowania w tajemnicy
sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

3. Dane osobowe matoletniego sa udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym na podstawie
odrebnych przepisow.

4. Pracownik ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER

UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

5. jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych maloletniego zgodnie z zakresem przepisow prawa,
zawarte] umowy i nadanym upowaznieniem. Pracownik udostepnienia dane osobowe w ramach wykonywanych
obowigzkow i przepisdw obowigzujacego prawa.

6. Pracownik ORTHODENTAL PPHU MAELGORZATA UCHER

UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

7. moze wykorzysta¢ informacje o matoletnim w celach szkoleniowych lub edukacyjnych wylacznie z
zachowaniem anonimowo$ci matoletniego oraz w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje matoletniego za
otrzymang zgoda Kierownika placdwki.

8. Pracownik placowki nie udostepnia przedstawicielom mediow informacji o matoletnim, ani o jego opiekunie.

9. Pracownik placowki nie kontaktuje przedstawicieli mediow z matoletnim, nie wypowiada si¢ w kontakcie z
przedstawicielami mediéw o sprawie maloletniego lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy
pracownik ORTHODENTAL PPHU MAL.GORZATA UCHER

UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.
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ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM
DO SIECI INTERNET ORAZ PROCEDURA OCHRONY MALOLETNICH PRZED
TRESCIAMI SZKODLIWYMI I ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ
UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE.

1. Przychodnia zapewnia dostep do Internetu wylgcznie pracownikom oraz wylacznie na komputerach
stuzbowych.

2. Dostep do sieci Internet jest zabezpieczony hastem oraz tak skonfigurowany, ze uniemozliwia wchodzenie na
strony:

a) o tresci niebezpiecznej, pornograficznej lub erotycznej;

b) przedstawiajgce obrazy przemocy lub okrucienstwa wobec innych ludzi i/lub zwierzat;

c) strony o charakterze hazardowym;

d) niemodyfikowane pokoje czatu.

3. Przynajmniej raz na pot roku przeprowadza si¢ sprawdzanie, czy na komputerach podtaczonych do Internetu
nie znajdujg si¢ niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia takich tresci, Kierownik placowki lub
wyznaczony przez niego pracownik stara si¢ ustali¢ kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia.

4. Na terenie ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER

5. UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

dziecko korzysta z Internetu za zgoda rodzica / opiekuna prawnego i na udostgpnionym przez
niego urzadzeniu.

VIl. ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH

1. Procedura aktualizowania Standardow w ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER
2. UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN
odbywa si¢ nie rzadziej niz raz na 2 lata.

3. Kierownik placéwki lub osoba przez niego wyznaczona reaguje w sytuacjach ich naruszenia oraz koordynuje
zmiany w Standardach, prowadzac rownoczes$nie rejestr zgtoszen i proponowanych zmian.

4. Wszyscy pracownicy ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER
UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN
5. moga proponowac zmiany Standardow oraz wskazywa¢ naruszenia Standardéw w Poradni.

4. Jesli pracownik placowki uzna, ze aktualizacja przyczyni si¢ do lepszej realizacji Standardow, badz pozwoli
na szybsze reagowanie, zgltasza to Kierownikowi lub osobie przez niego wyznaczone;j.

5. Kierownik lub osoba przez niego wyznaczona wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i oglasza
pracownikom Przychodni nowe brzmienie Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

VIIl. ZAPISY KONCOWE ORAZ ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | MALOLENIM
STANDARDOW DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI | ICH STOSOWANIA
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1. Dokument Standardéw Ochrony Matoletnich wchodzi w zycie z dniem 31.07.2024 roku.

2. Ogloszenie standardow nastgpuje w sposéb dostgpny dla pracownikow__ORTHODENTAL PPHU
MALGORZATA UCHER UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

3. maloletnich i ich opiekunéw, w szczegdlnosci poprzez zamieszczenie na stronie internetowej Przychodni oraz
wywieszenie wersji skroconej (Zalacznik nr 2) przeznaczonej dla dzieci na tablicy ogloszen.
ORTHODENTAL PPHU MALGORZATA UCHER UL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

4. Standardy wzgledem o0s6b zatrudnionych w maja moc regulacji wewngtrznych i zobowigzujg do ich
przestrzegania.

Zalaczniki:

1) Zatacznik nr 1 — O$wiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych
zasad ochrony matoletnich;

2) Zatacznik nr 2 — Wersja skrocona Standardéw ochrony matoletnich w ORTHODENTAL PPHU
MAEGORZATA UCHERUL. JOZEFA RYMERA 161 44-310 RADLIN

3) Zatacznik nr 3 — Formularz ,,Niebieska Karta-A”.
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